Zatgcznik nr 2 do Zarzgdzania nr 7/2021-22
Dyrektora P29 z dnia 20.01.2022

PROCEDURA POSTEPOWANIA W WYPADKU ZACHOWAN TRUDNYCH,
W TYM AGRESYWNYCH WYCHOWANKA
w Przedszkolu nr 29 w Gdyni

Podstawa prawna:

Ustawa z dnia 14 grudnia 20216 r. — Prawo oswiatowe (Dz.U. z 2017 r. poz. 59 z pézn. zm.)
Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy - art. 109§ 1i § 2 pkt 1
Rozporzadzenie MEN z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie zasad organizacji i udzielania pomocy
psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkotach i placéwkach (Dz.U.
2017 poz. 1591)

Rozporzadzenie MEN z dnia 25 sierpnia 2017 r. w sprawie sposobu prowadzenia przez
publiczne przedszkola, szkoty i placdwki dokumentacji przebiegu nauczania, dziatalnosci
wychowawczej i opiekuniczej oraz rodzajow tej dokumentacji (Dz.U. z 2017 r. poz. 1646, z
pdzn.zm.)

Rozporzadzenie MEN z dnia 1 sierpnia 2017 r. w sprawie szczegétowych kwalifikacji
wymaganych od nauczycieli (Dz.U. z 2017 r. poz.1575)

Rozporzadzenie MEN z dnia 17 marca 2017 r. w sprawie szczegétowej organizacji publicznych
szkét i publicznych przedszkoli (Dz.U. z 2017 r. poz.649).

§1
CELE PROCEDURY:
usprawnienie i zwiekszenie skutecznosci oddziatywan wychowawczych przedszkola

w sytuacjach trudnych;

wskazanie dziatan korekcyjno-kompensacyjnych, terapeutycznych i profilaktycznych;
zapobieganie powtarzaniu sie zachowan niepozgdanych;

eliminowanie u dzieci negatywnego obrazu samego siebie, stworzenie poczucia pewnosci
siebie, zapewnienie réwnowagi emocjonalnej;

utatwienie nawigzywania kontaktdw spotecznych;

ustalenie zasad reagowania na zachowania niepozadane;

wypracowanie metod wspotpracy ze srodowiskiem rodzinnym.

§2

DZIAtANIA W ZAKRESIE POSTEPOWANIA W SYTUACJI WYSTAPIENIA ZACHOWANIA TRUDNEGO

1.

Zaréwno kazdy nauczyciel, jak i inny pracownik przedszkola zobowigzany jest
do przeciwstawiania sie przejawom agresji ze strony wychowankow.

Podejmujac interwencje wobec agresywnego dziecka, nalezy dazy¢ do zapewnienia
bezpieczenstwa wszystkim wychowankom, a takze sobie.

Reakcja wobec przejawéw agresji powinna by¢ adekwatna do skali zagrozenia
spowodowanego agresjg, jak rowniez do okolicznosci zdarzenia, wieku i stopnia rozwoju
sprawcy.

Podejmujgc interwencje wobec agresywnego dziecka, nalezy powstrzymac¢ sie
od przejawiania w stosunku do niego agresji fizycznej i stownej (nie nalezy: obraza¢ dziecka,
zawstydzac go ani oceniaé; ocenie podlega zachowanie, a nie osoba). Reakcja powinna by¢
stanowcza, a przekaz stowny prosty i jasny.
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Dziataniom skierowanym na usuniecie bezposredniego zagrozenia powinny towarzyszy¢ préba
wyciszenia dziecka poprzez rozmowe, odwrdcenie jego uwagi itp.
Gdy podjete préby wyciszenia nie dajg efektu, a dziecko dalej przejawia zachowania
agresywne, zagrazajace bezpieczeristwu innych lub narazajgce na zniszczenie mienia, osoba
podejmujaca interwencje:
a) zleca woznej wyprowadzenie pozostatych dzieci z sali na korytarz w celu zapewnienia
im bezpieczenstwa;
b) niezwtocznie powiadamia dyrektora o sytuacji kryzysowej;
c) ma prawo obezwtadnic agresywne dziecko np. obejmujac je i prébujac je posadzi¢ lub
utozy¢ w bezpiecznej pozycji na podtodze;
d) przytrzymanie dziecka moze trwa¢ do wyciszenia dziecka, az bedzie moiliwe
przeprowadzenie z nim rozmowy.
Wychowankowie, przeciwko ktédrym skierowana byta agresja, powinni zostaé otoczeni opieka,
a w razie doznania przez nich krzywdy powinna im zostac udzielona pomoc.
Osoba podejmujgca interwencje, niebedgca wychowawcy grupy, do ktdrej uczeszcza
agresywny wychowanek, informuje o zdarzeniu wychowawce.
Wychowawca przeprowadza rozmowe z dzieckiem agresywnym majgcg na celu opisanie
zachowania, odwotanie do kodeksu grupowego w celu ustalenia poprawnego zachowania,
uzyskanie od dziecka informacji o zrozumieniu przebiegu rozmowy i oczekiwan nauczyciela.
O sytuacji kryzysowej zwigzanej z agresywnym zachowaniem dziecka nauczyciel powiadamia
dyrektora.
Fakt agresywnego zachowania dziecka powinien by¢ odnotowany, np. w zeszycie zdarzen,
w dzienniku grupy lub mailem (potwierdzenie przez rodzica odczytania wiadomosci
mailowej) i zgloszony bezposrednio rodzicowi odbierajgcemu w danym dniu dziecko
z przedszkola.
Jesdli zachowanie wychowanka wigze sie z uszkodzeniem ciata innego dziecka, nauczyciel
ma obowigzek poinformowac rodzicow dziecka poszkodowanego.
W przypadku powtarzajacych sie sytuacji agresywnych zachowan zagrazajacych
bezpieczenstwo innych lub mieniu, rodzic bedzie informowany telefonicznie o fakcie
agresywnego zachowania i jest zobowigzany do niezwtocznego odebrania dziecka
z przedszkola.
W przypadku powtarzajacych sie sytuacji i niemoznosci skontaktowania sie telefonicznie
z rodzicem dziecka agresywnego lub odmowy odbioru dziecka przez rodzica, przedszkole
moze wezwa¢ karetke pogotowia do dziecka przejawiajagcego zachowania agresywne.
W przypadku powtarzajgcych sie sytuacji dyrektor przy udziale nauczycieli przeprowadza
rozmowe z rodzicami dziecka bedgcego sprawcg, z przebiegu ktdrej spisana zostaje notatka
stuzbowa.

§3
ROZPOZNANIE PRZYCZYN | ZRODEt MAJACYCH WPLYW NA ZACHOWANIE DZIECKA.
WSPOMAGANIE ROZWOJU DZIECKA

Nauczyciel podejmuje dziatania zmierzajgce do eliminacji trudnosci i rozwigzania problemoéw dziecka:

1.

Doprowadza do rozwigzania konfliktu miedzy dzie¢mi poprzez wspdlny opis zdarzenia przez
obydwie strony, nazwanie wzajemnych emocji, podejmuje préby negocjowania rozwigzania.
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Ustala wspodlnie z dzie¢mi zasady zachowania obowigzujace w grupie. Jezeli takie istniejg,
np. w formie kodeksu grupowego, przypomina je i regularnie odwotuje sie do nich
w codziennych sytuacjach.

Obserwuje zachowania dziecka w celu egzekwowania ustalen i zapewnienia bezpieczenstwa
innym dzieciom; zapisuje swoje obserwacje w dokumentacji obserwacji pedagogicznych.
Dokonuje wstepnej diagnozy i wustalenia przyczyny powtarzajacych sie zachowan
niepozadanych, w tym agresywnych dziecka, na podstawie poczynionych obserwacji.

Za zgodag rodzicédw organizuje obserwacje zachowania dziecka, sytuacji wychowawczej
w grupie przez psychologa (w przypadku powtarzajgcych sie sytuacji kryzysowych).
Wychowawca dziecka sprawiajgcego trudnosci wychowawcze podejmuje niezwtocznie
dziatania w toku biezgcej pracy majgce na celu eliminacje trudnosci i rozwigzanie probleméw
dziecka.

Zgtasza dyrektorowi potrzebe objecia dziecka pomocg psychologiczno-pedagogiczng. Dyrektor
organizuje  formy pomocy psychologiczno-pedagogicznej, a nauczyciele wraz
ze specjalistami opracowujg indywidualny program wspierajgcy dziecko.

Dyrektor zawiadamia rodzicdw o podjetych dziataniach, zwraca sie z prosbg o wyrazenie zgody
na udzielenie dziecku pomocy.

W przypadku nieskutecznosci dziatann podejmowanych przez wychowawcéw, nauczycieli
przedstawiajg oni problem ,trudnego dziecka” na radzie pedagogiczne;.

§4
WSPOLtPRACA ZE SRODOWISKIEM RODZINNYM

W przypadku powtarzajacych sie przejawdéw agresji i innych zachowan powodujacych
trudnosci wychowawcze nauczyciel przeprowadza z rodzicami dziecka rozmowe, w ktorej
omawia problem.

Informuje ich o dotychczas podjetych dziataniach ukierunkowanych na eliminacje
niepozgdanych zachowan dziecka oraz o zaplanowanych dziataniach wychowawczych.
Zobowigzuje rodzicow do wspétpracy w realizacji przedstawionych czynnosci i wskazuje
zadania mozliwe do podjecia w srodowisku rodzinnym dziecka. Dziatania te nauczyciel
dokumentuje notatkga stuzbowa.

Nauczyciel wspomaga rodzicéw w pracy wychowawczej z dzieckiem, m.in. poprzez doradztwo
w zakresie dobrych praktyk wychowawczych, wskazanie odpowiedniej literatury,
proponowanie odpowiednich zabaw i ¢wiczen do realizacji w $rodowisku rodzinnym,
przekazanie informacji o instytucjach wspomagajgcych rodzine.

W przypadku nieskutecznosci podejmowanych przez przedszkole dziatan i niemozliwosci
przezwyciezenia w dtuzszym okresie trudnosci wychowawczych, w szczegdlnosci jesli
zachowanie dziecka trudnego powoduje state zagrozenie dla innych wychowankdw,
a ze strony rodzicéw dziecka brak jest statej wspdtpracy i obserwuje sie inne zaniedbania
obowigzkéw rodzicielskich, rada pedagogiczna rozwaza poinformowanie o sytuacji sadu
rodzinnego.

O agresywnych zachowaniach dziecka i braku zamiaru poddania go badaniom w poradni
psychologiczno-pedagogicznej dyrektor powinien niezwtocznie poinformowac sad rodzinny,
ktéry jest uprawniony do wydawania zarzagdzen w sytuacjach zagrozenia dobra dziecka,
w tym do zobowigzania matoletniego do okreslonego postepowania (np. do witasciwego
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zachowania w przedszkolu) oraz rodzicow do okreslonego dziatania, np. do wspétpracy
z placéwka, poradnia psychologiczno-pedagogiczng lub inng instytucjg —art. 109 § 1i § 2 pkt
1 ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy.

§5
DZIALANIA PROFILAKTYCZNE PRZEDSZKOLA

Przedszkole realizuje podstawe programowa wychowania przedszkolnego oraz roczny plan
pracy dydaktyczno-wychowawczej , z ktérych wynika realizacja wartosci, takich jak: prawda,
piekno, szacunek, wspodtdziatanie, akceptacja i tolerancja, odpowiedzialnos¢, przyjazn, mitosc,
zdrowie, przyroda, ojczyzna.

Na poczatku roku szkolnego wychowawcy grup w ramach dziatan profilaktycznych omawiajg z
rodzicami wszystkich dzieci wzajemne relacje miedzy przedszkolem a srodowiskiem rodzinnym
dziecka, przedstawiajg prawa i obowigzki w zakresie wspodtdziatania w procesie
wychowawczym oraz zakres odpowiedzialnosci za zachowanie dziecka.

Nauczyciele realizujg zajecia na temat wartosci, stwarzajg sytuacje edukacyjne, wykorzystujac
aktywizujgce metody pracy, dzieki ktdrym dzieci poznajg wartosci, uczg sie je rozumieé
i stosowac.

Nauczyciele tworza klimat wychowawczy zapewniajacy dzieciom bezpieczenstwo fizyczne
i emocjonalne.

Nauczyciele poprzez zabawy ksztattujg inteligencje emocjonalng w zakresie rozpoznawania
emocji i radzenia sobie z nimi, ksztattujg Swiadomos$é siebie — swoich zainteresowan,
upodoban, woli, wzmacniajg samooceneg, uczg zasad bycia w grupie, zachecajg do wyzwan
i podejmowania zadan.



